Nomadas. Revista Critica de Ciencias Sociales y Juridicas | 14 (2006.2)

INTERNET, EDUCACAO E PRECONCEITO

Dayse Coelho de Almeida
Pontificia Universidade Catélica de Minas Gerais
monfalco@yahoo.com.br

O maior veiculo de comunicacdo de todos os tempos, a internet (Internetwork system -sistema de
interconexdo comunicativa) vem revolucionando os relacionamentos, os negécios, a educacéo e tudo
a sua volta. Como um buraco negro divisor de galaxias, a internet influi avassaladoramente na vida
de milhBes de pessoas no mundo direta ou indiretamente. A velocidade e a fluidez das informagfes
exigem uma seletividade impar, que nao se aprende com facilidade. Além desta barreira, existem os
Obices de ordem educacional, ou seja, necessidade de alfabetizacdo, de ordem técnica
(conhecimentos de manuseio obtidos em cursos de informatica) e de ordem financeira. Essa
combinacéo de fatores impeditivos produz a excluséo digital, fendbmeno, de conseqiiéncias nefastas,
no qual grande parcela pobre da populacéo fica a margem da rede mundial de computadores.

A internet preocupa até mesmo governos' em razdo da liberdade que nela existe. Grande mural da
cultura, das artes, da politica, dos protestos e poderoso veiculo de informacdao livre, a internet pode
representar uma ameaca a poderes ditatoriais e até mesmo significar um lento, mas constante
processo de desmanche ideolégico. Janela aberta ao mundo, a rede mundial de computadores
também apresenta distor¢Ges e a auséncia de regulamentacao cria um ambiente propicio a violagédo
de direitos, crescimento de movimentos xendéfobos, pedofilia, quadrilhas de estelionatarios e grupos
terroristas. Nao ha mais como negar, a internet faz parte do mundo moderno e representa insergéo
no capitalismo mundial globalizado. E mais do que isto, é seu maior icone.

A internet e seu uso educacional’, na pesquisa académica/escolar, tém crescido abruptamente, de
modo que o professor e o pesquisador desconectados desta realidade padecem de cegueira
tecnoldgica e estdo fadados ao ostracismo. O professor moderno tem pagina na rede com material
das aulas a disposi¢cdo dos alunos. A pesquisa bibliografica, antes monopdélio da biblioteca fisica das
universidades, hoje é, em segundos, realizada na internet em vetores de pesquisa a exemplo do
Google e do Cadé. Nos paises periféricos como o Brasil, a rede € uma ferramenta de pesquisa ainda
mais valiosa, porque reline ao mesmo tempo material, criticas livres ao contetdo pesquisado, artigos,
resenhas, pareceres, monografias, dissertacfes e teses sobre o assunto, sem falar na bibliografia,
tudo isto a disposicdo em apenas alguns cliques.

Até mesmo a linguagem tem sido afetada, como podemos observar palavras como deletar, clicar,
acessar, baixar, desconectado, conectado e outras fazem parte de uma linguagem técnica que ganha
contornos de linguagem coloquial entre os usuarios da rede. Isto aponta para um fendmeno de
massificacdo de cultura que fatalmente ocorre no processo de globalizacdo. Este ndo é
necessariamente de todo mau, mas € salutar que preservemos nossa identidade cultural, uma vez
que a massificacdo ndo ocorre em razdo de uma cultura pluralista criada pela internet, mas por um
processo de incisivo de insercédo de cultura americana e européia, principalmente americana, seja no
modo de vestir, comer, falar, relacionar-se e etc.

Toda a facilidade de acesso a informacéo, trazida pela rede mundial de computadores, exige um
poder de seletividade elevado do usuario. Esta seletividade ndo é abordada, ensina-se a usar a
ferramenta, mas os resultados desta utilizac&o ndo sdo questionados nem criticamente analisados. E
necessario, pois, que no ensino fundamental e médio as discussfes acerca da pesquisa a internet
sejam mais incisivas e visem, sobretudo, incitar um comportamento ético. N&do pode ser preocupacao
do educador apenas proibir a cépia ou plagio dos trabalhos disponiveis na rede, mas criar no aluno
um senso de que precisa elaborar seu préprio trabalho académico/escolar e disponibiliza-lo também,
porque disto depende e € vital para o desenvolvimento da ciéncia ou temas pesquisados. A cidadania
também esta presente nesta nova forma de educar.

A democracia se fortalece com o0 uso salutar da internet e propicia o surgimento e divulgacdo de
dados essenciais para o desenvolvimento das ciéncias e do pais. Quanto maior a gama de
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conhecimentos disponivel maior terd que ser a capacidade de selecdo do usuario. Aspectos
negativos e positivos existem, mas o realmente importante é ensinar a utilizacdo da tecnologia em
beneficio da educacdo e do crescimento intelectual. Mesmo com o crescimento do uso educacional
da internet, ainda h& muito preconceito. A educacao a distancia, e-learning, ou curso virtual apresenta
grande crescimento, mas a resisténcia ao reconhecimento destes cursos e a notéria desconfianca
acerca da qualidade e métodos avaliativos pesam como pontos negativos.

Nesse enleio Nina Ranieri hos define educacdo como sendo:

0 ato ou efeito de educar-se; o processo de desenvolvimento da capacidade fisica, intelectual e moral
do ser humano, visando a sua melhor integracdo individual e social. Significa também os
conhecimentos ou as aptiddes resultantes de tal processo, ou o cabedal cientifico e os métodos
empregados na obtencéo de tais resultados®. (grifos nossos)

Da licdo acima transcrita infere-se que a internet esta inserida no processo de obtencédo de
conhecimentos. Desta sorte, faz parte da educacdo indissoluvelmente. O apego desmesurado as
formas de educacéo tradicionais (professor, aluno, quadro, aulas expositivas) representa um ébice de
ordem psicolégica que precisa ser vencido, mormente num pais pobre e extenso como o Brasil, onde,
por vezes, os melhores profissionais do ensino estao no sudeste e sul do pais. Por isto, as formas de
ensino a distancia sdo mais demacraticas, pois permitem ao profissional do nordeste e norte do pais
ter acesso a pesquisadores e professores dos maiores centros urbanos. Isto ocorre muito em pés-
graduacdes e cursos preparatérios para concursos, transmitidos via satélite ou on line.

Outro fator de preconceito sao as publicagdes em periddicos on line. A argumentacéo de que ndo ha
gualidade nas publica¢des virtuais em parte € verdadeira, em razdo do nimero exagerado de portais.
Entretanto, existem portais em que o nivel € o mesmo das revistas especializadas, inclusive contando
com publicacdes de autores estrangeiros, de professores e profissionais de notéria exceléncia em
todas as areas. A exemplo dos portais juridicos como o Jus Navigandi, Boletim Juridico, Revista
Juristas e o Consultor Juridico que, dentre outros possuem todos os requisitos e qualidades de uma
publicacdo impressa, sem entretanto onerar o usuario com altos valores cobrados em assinaturas.
Desta forma, propicia-se ao estudante o acesso a informagédo de forma, simples, barata e rapida. Em
tempos de mercantilizagdo® do ensino superior e proliferacdo dos cursos privados, esta ferramenta
pode significar uma possibilidade ao discente pobre de estudar pela moderna teoria, sem precisar
desembolsar altas quantias em livros técnicos e periodicos, ja que as universidades investem pouco
em bibliotecas e ndo ha quantidade de livros suficientes.

Ao lado do preconceito pelas publicacdes, também existe 0 preconceito pela citacdo de artigos,
resenhas, monografias e outros publicados exclusivamente na internet. Comumente se observa que
no meio académico ainda existe quem dé menos valor a algo pelo simples fato de ter sido publicado
na rede. Isto prejudica ndo sé a evolucdo da ciéncia, mas invoca um comportamento aristocratico e
excludente de que o conhecimento s6 se produz em livros e periddicos. Desvalorizar a internet como
veiculo de disseminagdo de conhecimento implica em tornar cada vez mais arido o acesso a
educacédo formal, podendo recair na incongruéncia e insensatez do preconceito e da excluséo social.
Além disto, constitui-se como ofensa a Constituicdo de 1988 que em seu art. 205 aduz: A educacéo,
direito de todos e dever do Estado e da familia, sera promovida e incentivada com a colaboracdo da
sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania
e sua qualificacdo para o trabalho. Até o hermeneuta mais inexperiente intui que € mandamento
constitucional colaborar com a educac¢édo para exercicio pleno da cidadania e do trabalho.

Divisor de aguas, a internet revolucionou o sistema educacional e viabilizou a quebra de modelos de
ensino retrégrados e ineficientes, representando um novo paradigma e paradoxo educacional que
enseja muita pesquisa e andlise. Cabe a todos nés rediscutir e reavaliar seu papel no ensino e
fomentar um uso emancipatério da internet, alavancando nossa democracia e favorecendo os mais

® RANIERI, Nina. Educacéo Superior, Direito e Estado: Na Lei de Diretrizes e Bases (Lei 9394/96). S&o Paulo: Edusp, 2000, p.
168.

* Em recente noticia publicada pela Veja noticiou-se que a educacao superior comega a atrair investidores estrangeiros
interessados em lucrar com o avido potencial de jovens dispostos a pagar para obter um diploma de curso superior, segundo a
Veja 1 milhdo de novos alunos ingressam na universidade todos os anos e o nimero de instituicdes privadas triplicou na dltima
década. O dado mais assustador é que o ensino superior movimentou 15 bilhdes de reais em 2005, crescendo mais de 50%
em relacdo a 2002. Uma viséo global nas universidades. Revista Veja, 1 fev. 2006. ed. 1941, ano 39, n° 4. S&o Paulo: Editora
Abril, 2006, p. 104-105.
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humildes através de sua insercao social. Precisamos evitar que a internet esteja “de frente pro
mundo, de costas pro em volta” como bem disse Millor Fernandes.
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